ceeerreeeees lefOrum
despionniers”

LA PARENTHESE DES ACTEURS DU TOURISME

POLITIQUE DE RESPONSABILITE SOCIETALE
DU FORUM DES PIONNIERS 2025

Le Forum des Pionniers est un événement annuel majeur réunissant les acteurs du tourisme afin
d'échanger sur les grandes tendances et défis du secteur. Depuis 2001, il constitue un espace privilégié de
réflexion et d'innovation, permettant aux professionnels d'explorer de nouvelles perspectives. Lédition 2025

se tiendra a Marseille du 22 au 25 mai 2025 ,

pour un tourisme plus durable.

rassemblant experts, entreprises et institutions engagées

Le Forum des Pionniers 2025 souhaite intégrer une démarche de responsabilité sociétale des organisations
(RSO), avec la mise en place de pratiques durables a chaque étape de son organisation. Soucieux de
limiter son impact environnemental et social, 'événement privilégie des solutions responsables en matiére
de transport, d’'hébergement et de distribution. Cette note détaille les engagements pris pour assurer la
cohérence avec les valeurs du Forum et répondre aux attentes des participants.

Le Forum des Pionniers 2025 s'inscrit dans une démarche RSO globale, alignée sur plusieurs des 17
Objectifs de Développement Durable (ODD) de 'ONU établis en 2015, et structurée autour de trois

grands piliers :

« Social et sociétal :

dans l'organisation de I'événement.

« Environnement
restauration, goodies.

promotion de la mixité, de l'inclusion, de I'éthique et du respect des droits humains

choix de solutions écoresponsables en matiére de transport, hébergement,

« Economie : collaboration avec des partenaires et fournisseurs engagés dans des démarches durables

et locales.

Les ODD qu'elle adresse sont :
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ODD 1: Eliminer la pauvreté sous toutes ses formes
En soutenant les initiatives locales et en impliquant des
entreprises locales dans [l'organisation, le Forum

cherche a créer des opportunités économiques et a
combattre les inégalités sociales.

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE
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ODD 8 : Promouvoir une croissance économique
soutenue, partagée et durable

En privilégiant des partenaires locaux et en soutenant
des projets économiques circulaires et inclusifs,
I'événement cherche & encourager un modéle
économique durable.

‘I CONSOMMATION
ETPRODUCTION
RESPONSABLES
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ODD 12 : Assurer des modes de consommation et de
production durables

Le Forum met un accent particulier sur ses achats, la
consommation responsable et la promotion de
I'économie circulaire tout au long de I'événement.

EGALITE ENTRE
LES SEXES

ODD 5: Parvenir a I'égalité des sexes

L'événement encourage l'égalité de genre dans son
organisation et les tables rondes, en s’assurant que les
réles décisionnels, les ressources et les opportunités
sont partagés de maniére équitable entre hommes et
femmes.
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ODD 10 : Réduire les inégalités

Le Forum s'efforce de favoriser une représentation
diverse et inclusive parmi les participants, en
soutenant les initiatives qui visent & réduire les
inégalités économiques, sociales et géographiques.

13 MESURES RELATIVES

ALA LUTTE CONTRE
LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES
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ODD 13 : Prendre d'urgence des mesures pour lutter
contre les changements climatiques

Le Forum s’engage a limiter son empreinte carbone en
favorisant des solutions de transport a faible émissions
et en réduisant les émissions de CO, a travers des
pratiques écoresponsables.

ODD 7 : Garantir I'accés de tous a des services
énergétiques fiables, durables et modernes

Le Forum s'engage & choisir des fournisseurs et
partenaires qui respectent des critéres stricts en
matiére  d'énergie renouvelable et d'efficacité
énergétique, en particulier pour I'hébergement et le
transport. Il a choisi le train comme moyen de transport
et un hétel labellisé.

ODD 11 : Rendre les villes et les établissements
humains inclusifs, sars, résilients et durables

En soutenant les initiatives locales et en implicant des
entreprises locales dans l'organisation, le Forum
cherche a créer des opportunités économiques et a
combattre les inégalités sociales.

'I PARTENARIATS POUR
LA REALISATION
DES OBJECTIFS

&

ODD 17 : Revitaliser le partenariat mondial pour le
développement durable

En travaillant avec des partenaires internationaux et
en intégrant des pratiques responsables a chaque
étape de I'évenement, le Forum cherche a renforcer les
collaborations mondiales pour un développement
durable.
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Choix de la destination

Marseille a été choisie pour son accessibilité ferroviaire, son engagement durable et son dynamisme
économique et touristique. Le train, fortement recommandé aux participants, émet en moyenne 80 % de CO,
de moins qu'un vol domestique.

Transport durable

Les trajets seront assurés par la SNCF et 'agence Veloce Travel, médaille d'argent EcoVadis. Pour 110
participants, le train limiterait 'empreinte carbone a 2,2 tonnes de CO,, contre 19,8 en avion et 32,5
en voiture, confirmant I'intérét du ferroviaire.

Hébergement responsable

Les participants seront accueillis au Radisson Blu Marseille, labellisé "Clef Verte" depuis 15 ans, qui adopte
des pratiques responsables : réduction de l'eau et de I'énergie, tri des déchets, élimination des plastiques
d usage unique, approvisionnement local et sensibilisation.

Restauration

La restauration sera assurée par des acteurs locaux et engagés en matiere de Responsabilité
Sociétale. lls proposent des produits locaux, de saison et de qualité. Des contenants en matériaux
recyclés et recyclables sont mis & disposition. Le tri des déchets est bien assuré en salle comme
en cuisine. Certains acteurs s'engagent dans une démarche structurée et souhaitent obtenir
une labellisation ou certification en RSO.

Choix des goodies
Le Forum des Pionniers 2025 veille a proposer des goodies cohérents avec ses engagements RSO :

« Réduction des plastiques a usage unique . Sensibilisation
« Produits locaux et artisanaux . Distribution zéro déchet
+ Produits éthiques et durables

Chaque objet sera accompagné d'un message de sensibilisation et distribué dans une démarche zéro déchet,
avec un emballage réduit au strict nécessaire.

Engagement des participants

Deux chartes dengagement sont proposées aux participants et aux partenaires. Elles les invitent &
adopter un comportement responsable (mobilité douce, tri des déchets, choix locaux) et a relayer les
bonnes pratiques au sein de leurs organisations.

Conclusion

Par ses engagements, le Forum des Pionniers 2025 souhaite contribuer activement a la transition
écologique du secteur touristique. Il entend démontrer que l'événementiel peut concilier innovation,
responsabilité et exemplarité dans un monde en mutation. 'TESCAET et Travel insight s'engagent a mettre
en ceuvre les moyens humains, financiers et technologiques pour répondre a ces enjeux, dans le respect de
la loi et dans I'amélioration continue.
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LES 7 ENGAGEMENTS DU PIONNIER
ET DE LA PIONNIERE

Pour contribuer a la politique de responsabilité sociétale du Forum des Pionnier et s’ils le souhaitent dans
leur propre organisation, la pionniére et le pionnier agissent avec curiosité et engagement, ils adoptent des
éco-gestes concrets et découvrent les bonnes pratiques du voyage responsable.

La pionniére et le pionnier pourraient :

1. Participer a la mobilité douce et a I'impact carbone
. Privilégier les transports a faible impact carbone : train, bus, vélo, marche.
« Encourager les autres a opter pour des moyens de transport a faible impact carbone..

2. Limiter son impact dans les hébergements
+ Réduire la consommation d'énergie et d'eau (lumiéres, climatisation, chauffage).
« Accepter de ne pas changer quotidiennement draps et serviettes.
. Encourager un ménage limité a un passage durant le séjour.

3. Respecter les lieux et de I'environnement naturel
« Rester sur les chemins balisés pour préserver les sols et la biodiversité.
- Ne pas écrire, graver ou endommager les monuments, sites naturels ou infrastructures.
« Ne pas ramasser de sable, coquillages ou coraux, ni nourrir ou toucher les animaux.
« Expliquer les bonnes pratiques aux personnes accompagnées, si nécessaire.

4. Acheter, consommer et utiliser des produits responsables et non polluants
« Utiliser une creme solaire éco-responsable, sans oxybenzone ni octinoxate
(préférer les mentions "reef safe" ou "sans filtre chimique").
« Favoriser les produits locaux et de saison dans ses achats et sa restauration.
« Adapter ses achats a ses besoins réels afin d'éviter le gaspillage de ressources.
« Se servir avec justesse lors des buffets.

5. Voyager équipé de maniére responsable
. Apporter une gourde réutilisable pour éviter les bouteilles en plastique.
. Utiliser un sac réutilisable pour les courses, souvenirs ou pique-niques.
+ Refuser les plastiques a usage unique (pailles, couverts, sachets, etc.).
« Trier ses déchets selon les consignes locales.
. Jeter ses mégots dans les poubelles ou cendriers de poche (un mégot pollue jusqu'a SO0 L d'eau).

6. Respecter les cultures et les personnes
. Adopter une tenue et un comportement respectueux des coutumes locales.
. Soutenir les acteurs locaux engagés : hébergements, guides, artisans, activités labellisées.
« Consommer des produits locaux et de saison.
« Soutenir des acteurs engagés : hébergeurs, guides, artisans ou restaurateurs certifiés.
« Pratiquer un commerce équitable, respectueux des producteurs et des territoires.

7. Adopter une communication sincére
. Communiquer avec transparence sur ses pratiques de voyage.
+ Valoriser les engagements réels et effectifs.




